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本手順書はCNEシリーズ /CNMシリーズ※1 のファームウェアアップグレードについて簡易的に説
明するものです。
ホームページから下記のファイルを管理用PCにダウンロードする前に、対象製品型番をよくご確認ください。
https://dxantenna-product.dga.jp/list.html?page=1&category=158

本書に記載している画面および仕様は、予告なく変更されることがあります。

ネットワークカメラシステム(クラウド録画対応用)
（CNEシリーズ /CNMシリーズ）

電動可変焦点ドーム型
ネットワークカメラ

電動可変焦点バレット型
ネットワークカメラ 屋外用 PTZカメラ

固定焦点ドーム型
ネットワークカメラ

固定焦点バレット型
ネットワークカメラ屋内用小型 PTZカメラ
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ファームウェアをアップグレードするためには、カメラにACアダプターなどを使って電源を供給
する必要があります。
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管理画面について
下記の弊社ホームページから取扱説明書 (詳細 ) も参考にしてください。
https://www.dxantenna.co.jp/product/item/manualImg/CNE3CBF1.pdf

接続方法については、下記のDサポ！を参考にしてください。
https://qa.dxantenna.co.jp/faq_detail.html?category=&page=1&id=2855

●本製品の管理画面は、LAN経由でパソコン上のウェブブラウザからアクセスします。

重要 Web設定画面で設定を保存した後、1分以内にカメラの電源をオフ（LANケーブルを抜く）
にしないでください。変更した設定値が内部不揮発性メモリーへ正しく保存されない場合が
あります。
Web設定画面で「保存」のボタンを押すと、「パラメータの設定に成功しました」
の表示が出て、設定内容は即時反映されますが、不揮発性メモリーへの設定変更内容の書き
込みは、その後約 1分経過後に実行されます。
カメラの電源をオフにする（LANケーブルを抜く）場合は、最後の設定変更を行ってから
1分以上経過した後に実施してください。

1	 管理用 PCの IP アドレスを以下に設定します。
IP アドレス	 	 ：192.168.1.1 ～ 192.168.1.255（192.168.1.13 以外）
サブネットマスク	 ：255.255.255.0

 ㅡ管理用 PCの IP アドレス設定方法は、下記リンクをご参照ください。
https://qa.dxantenna.co.jp/faq_detail.html?id=2478&category=&page=1

2	 �管理用 PCでMicrosoft�Edge またはGoogle�chromeを開き、以下のページ
を表示します。
http://192.168.1.13

 ㅡ  ルーターなどDHCP サーバー機能がある機器を接続すると、「192.168.1.13」では
アクセスできなくなります。その場合は、ネットワークカメラに割り振られている IP
アドレスを入力してアクセスしてください。
 ㅡ  一度ネットワークカメラをCNEまたはCNMシリーズのネットワークレコーダーに
接続すると、そのときに割り振られた IPアドレスは記憶されます。その後、ネットワー
クカメラをDHCPサーバーのあるネットワークに接続し直しても、最初にネットワー
クレコーダーから割り当てられた IP アドレス（172.16.0.2 ～ 99 のいずれか※）が
保持されます。
 ㅡ  一度でもネットワークレコーダーに接続したことがある場合、PC側で設定する IP ア
ドレスを 172.16.0.XXX でお試しください
 ㅡ  一度 CNEまたはCNMシリーズのネットワークレコーダーに接続したネットワーク
カメラを他のCNEシリーズネットワークレコーダーに接続した場合は、新たにネッ
トワークレコーダーから IP アドレスが割り当てられますので、手動で IP アドレスを
変更する必要はありません。

※ ネットワークレコーダーの IP アドレス設定を工場出荷時から変更した場合は、ネット
ワークレコーダー設定画面の［システム］－［ネットワーク］－［TCP/IP］ー［内部
NIC IPv4 アドレス］で設定した IP アドレスと同じセグメントの IP アドレスで、PC
の IP アドレスを設定してください。

https://qa.dxantenna.co.jp/faq_detail.html?id=2478&category=&page=1
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3	 �ログイン画面が表示されたら、以下のユーザー名とパスワードを入力してログ
インします。
初期設定ユーザー名	 ：admin
初期設定パスワード	 ：123456

重要 初期設定のパスワードは非常に脆弱なものです。
ログイン後、パスワードが初期値の場合は、自動的にパスワード変更画面に移動しま
すので、画面の指示に従ってパスワードを変更してください。

●	間違ったユーザー名・パスワードで5回連続ログインに失敗すると、その後正しいユーザー名・
パスワードを入力しても、ログインが一時的に行えなくなります。その場合は、約 5分間待っ
てから再度ログインしてください。ID/ パスワード入力を間違った回数は表示されませんの
で、ご注意ください。

4	 ホーム画面が表示されます。

イラスト：CNE3CPZH1

26/06/2021　10:35:26
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バージョン確認

「バージョン情報」は、管理画面メインメニューから「設定」-「基本情報」をクリックします。

ファームウェアバージョン
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アップグレード

ログイン後、下記の手順でアップグレードを実施してください。

屋内用小型 PTZカメラ (CNE3CPZ1) をアップグレードするときは、以下の 2種類のファイル
でアップグレードしてください。
①CIPC-B2302.6.9.L68.NB.230322.zip
② CIPC-B2302.6.9.L68.NB.230322H02.patch

重要 屋内用小型 PTZカメラ (CNE3CPZ1) の 2種類のファイルには、アップグレードの順番があ
ります。
上記の①のファイルをアップグレード後、同じ手順で②のファイルをアップグレードしてく
ださい。
アップグレードの方法は、下記の手順１～８を 2種類のファイルに対して実施してください。

1	 設定をクリックする

①
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2	 システムをクリックする
3	 メンテナンスをクリックする

4	 �「ファイル選択」をクリックして、ダウンロードしたファイルを zip のまま選択
します。

②

③

④
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5	 �「アップグレード」をクリックすると、アップグレードが進行し 3～ 5分で完
了後、カメラが自動で再起動します。
※カメラが故障する原因となりますので、アップグレード中は絶対に電源を切らないでください。

6	 再起動後、ログイン画面が表示されます。

7	 ファームウェアバージョンの確認をします�（➡ 4�ページ）
ファームウェアバージョンとダウンロードしたファームウェアのファイル名とあっていること
を確認してください。

屋内用小型 PTZカメラ (CNE3CPZ1) については
「CIPC-B2302.6.9.L68.NB.230322H02」になっていることを確認してください。
正しいファームウェアになっていない場合は、アップグレードの順番通りに再度アップグ
レードを行ってください（➡ 5	ページ）。

8	 工場出荷設定をする。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　�Antenna-eye に登録するためには、以下の通り工場出荷設定にしてください。　　　　　　
　　　①	「ネットワーク・ユーザ情報も含めて、すべて工場出荷値に戻します」にチェックを入れます。
　　　②「工場出荷設定」をクリックします。

重要 「ネットワーク、ユーザー情報を含めて、すべて工場出荷値に戻します」にチェックを入れ
て、「工場出荷設定」をクリックすると、すべての設定内容（ネットワーク設定やアラーム
設定など）が工場出荷値（初期化）になります。

⑤

⑧
-1

⑧
-2
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カメラを弊社製ネットワークレコーダーに接続して使用する場合は、ネットワーク
レコーダーのプロトコル設定を「ONVIF」に設定します (CNE3CPZH1を除く )。

設定方法については、ご使用になる弊社製ネットワークレコーダーの取扱説明書をご確認ください。

対象カメラ 対象ファームウェア
CNE3CBF1/CNM3CBF1
CNE3CBZ1/CNM3CBZ1
CNE3CDF1/CNM3CDF1
CNE3CDZ1/CNM3CDZ1

GIPC-B6202.7.10.C04906.L62.NB.230301

CNE3CPZ1 CIPC-B2302.6.9.L68.NB.230322H02

上記のファームウェアを [ONVIF」に設定した場合、毎日の診断情報のバックアップやスマート機能、
音声検知などの設定変更や機能が使用できない場合があります。


